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Abstrakt:

Na LFUK v Bratislave Studuju zahranicni Studenti v anglictine v odboroch vseobecné lekarstvo
(general medicine, GM) a zubné lekarstvo (dentistry, DENT). Prakticka vyucba sa posledné tri
rocniky Studia realizuje vo fakultnych nemocniciach, preto Studijny plan obsahuje aj slovensky jazyk
ako povinny predmet (vyucuje sa 5 semestrov). Hlavnym cielom predmetu je ziskanie zakladnych
komunikacnych kompetencii medzi lekdarom a pacientom. Na vybranych medicinskych textoch si
Studenti osvojuju ortoepicki a ortograficku normu i nevyhnutné javy morfologickej a syntaktickej
roviny.

KTacové slova: slovensky jazyk — povinny predmet pre zahrani¢nych studentov v anglickom
Studijnom programe, individudlne komunikacné zrucnosti

SLOVAK LANGUAGE IN COMMUNICATION PRACTICE OF
FOREIGN STUDENTS OF LFUK

(With focus on ortoepic mistakes)

Abstract:

The Comenius University — Faculty of Medicine (LFUK) has offered graduate and postgraduate
degree programs in general medicine and dentistry to foreign students. Upon completion of the
initial six semesters medical trainees continue their studies in our faculty hospitals. For this reason
a five-semester compulsory Slovak language course introduced to the study plan aims to foster the
acquisition of basic communicative competences essential for "doctor-patient” interaction. Using
selected medical texts students practice the ortoepic and ortographic standards along with other
essential morphological and syntactic phenomena of the Slovak language.

Key words: Slovak language, compulsory course for foreign students enrolled in the English study
program, subject-specific communication skills

Uvod

Lekéarska fakulta Univerzity Komenského v Bratislave sa pocas svojej viac ako 90-roc¢nej
historie (1) postupne rozvinula na medzinarodnt fakultu majucu kontakty s medicinskymi
pedagogickymi i vedeckymi inStiticiami po celom svete. Od roku 1993 sa popri pregradudlnej
priprave vlastnych Studentov stala bazou aj pre zahrani¢nych Studentov. Vtedy sa prvykrat otvoril
program Stidia vSeobecného lekarstva (general medicine, GM) a zubného lekarstva (dentistry,
DENT) v anglickom jazyku pre Studentov samoplatcov. To, Ze sa prakticka vyucba aj zahrani¢nych
Studentov v anglickej vetve od treticho ro¢nika Studia realizuje v nasich fakultnych nemocni¢nych
zariadeniach, pri pacientoch na l6zkach, bolo dovodom na zaradenie slovenského jazyka ako
povinného predmetu do Studijného programu.



Stat’

Znalost’ slovenciny na takej Grovni, aby zahrani¢ny Student lekarskej fakulty dokéazal klast
otazky pacientovi a rozumel jeho odpovediam, je nevyhnutna, a preto aj tito Studenti LF musia
popri mimoriadne naroénom stidiu mediciny absolvovat aj stidium slovenského jazyka. Jeho
hlavnym cielom je osvojenie si zakladnych komunikaénych kompetencii potrebnych na
komunikaciu ,,lekar — pacient®.

Vyuéba slovenéiny, ktort v plnom rozsahu zabezpeéuje Ustav cudzich jazykov LFUK (2),
trva pat’ semestrov, a to v prvom az $tvrtom semestri po 4 hodiny tyzdenne, v poslednom, piatom
po 2 hodiny tyzdenne, ¢o celkovo &ini priblizne 210 hodin. Stidium slovenského jazyka sa konéi
zaverecnou skuskou syntetizujuceho charakteru, ktord sa skladd z dvoch casti: prvej, pisomne;j
(overenie slovnej zasoby a osvojenych gramatickych zru¢nosti) — dosiahnutie predpisané¢ho poctu
percent z testu je podmienkou na pripustenie na druhu, ustnu cast. V nej ma moznost’ Student
dokladovat’ svoju spdsobilost’ komplexne zvladdat’ beznu i Specificki medicinsku komunikac¢nt
situaciu.

Vyssie uvedend hodinova dotdcia na dosiahnutie stanoveného ciela sa mdze zdat’ na prvy
pohlad primerana, avSak prax ukazuje, ze nie je dostatocna, ato preto, lebo v sucasnosti
prichddzaju Studovat’ na lekarsku fakultu Studenti bez predchadzajucich, ¢o ilen elementarnych
znalosti zo slovenciny. Vac§inu z nich tvoria $tudenti z Grécka, potom v poslednych rokoch zo
Spanielska, Nemecka a Rakuska. Prichadzaju viak aj $tudenti z Pol'ska, Norska, Portugalska,
Anglicka, Lybie, Iranu, Cypru a dokonca Kanady. Osvojenie si slovenského jazyka zhorSuje viacero
faktorov: v prvom rade je to geneticka réznorodost” materinskych jazykov cudzincov, typologicka
odli$nost’ slovenciny na jednej strane a cudzich jazykov na druhej strane, potom fakt, Ze prichadzaju
z rozneho kulturneho a socidleho prostredia. Negativom je aj skuto¢nost’, Ze Studenti, ak nemaju
osobnll motivaciu (napr. priatel'stvo so slovenskym diev€atom/chlapcom), tak nemaju zaujem
0 korektné vyjadrovanie sa a ani snahu dorozumiet’ sa v kontaktovom jazyku. Tvrdia, Ze Studuju
v angli¢tine a dnes by mal kazdy ¢lovek ovladat’ tento svetovy jazyk. Je sice pravda, ze anglictina
sa Vv sucasnosti — a to nielen v europskom kontexte — poklada za univerzalne komunika¢né médium,
to vSak v slovenskom jazykovom kontexte nie je stale realne, najmd, ak berieme do Uvahy, Ze
pacientom byva zvdcSa jedinec starSej generacie neovladajici angli¢tinu. Tieto okolnosti
neprispievaju ku skvalitneniu ich pripravy v oblasti odbornej komunikacie v slovenskom jazyku,
naopak posobia demotivujuco.

Pedagégovia naSho ustavu sa permanentne snaZia posiliiovat jazykovi kompetenciu
Studentov a tym zlepSovat’ ich jazykovl performanciu tak v hovorenej, ako aj v pisomnej podobe.
To znamena, Ze vietky ciele, metddy a aktivity su zamerané na rozvoj Styroch zru€nosti: po¢lvanie,
hovorenie, Citanie a pisanie. Ked'Zze vyber lexikalneho materialu musi reflektovat’ sémanticko-
Struktarne vlastnosti jazyka a slizit’ na komunika¢no-pragmatické tcely, metodika prace spociva vo
vyhl'adavani, v naslednom usuvzt'aziiovani, triedeni a systematizovani analyzovanych jazykovych
javov v réznych typoch textov. Z toho vyplyva, ze vyucovanie slovenského jazyka je zalozené na
komunikativno-poznavacom principe, ktoré¢ postupne prechddza od osvojovania si ortoepickej a
ortografickej normy Kk explikacii atiez osvojeniu si nevyhnutnych gramatickych javov,
aplikovanych na vhodne zvolenych lexikéalnych jednotkach.

V prvom roc¢niku prevazujui texty zamerané na vSeobecné kontaktové formuly, ako napr.
pozdravy, oslovenia, pozdravenie sa a pod., potrebné na komunikaciu v sukromi, pri orientacii na
fakulte, v meste, lekarni, restauracii, obchode, na poste, stanici, letisku..., av§ak uz tu sa rozvijaju
ich individudlne receptivne a produktivne komunika¢né zrucnosti zamerané na perspektivne
profesiondlne potreby. Napr. témou LCudské telo sa slovna zésoba Studentov obohacuje o potrebné
anatomické pomenovania frekventované v slovenc¢ine. Témou V lekarni sa zoznamuju s beznymi
formami liekov a zaroven sa tym podporuju aj medzipredmetové vzt'ahy (slovencia verzus odborné
medicinske predmety ako anatémia, farmakologia a pod.). V trefom az piatom semestri ide
predovSetkym o pracu s adaptovanymi odbornymi medicinskymi textami (formou otazok,
odpovedi, parafrazovania precitaného textu). Na hodinach sa simuluju situdcie, s ktorymi sa mdze



prakticky i zubny lekdr stretnut’ napr. v ambulancii, odborny lekar pri vySetrovani pacienta
narozlicnych klinickych 1 nemocni¢nych oddeleniach (urologickom, kardio-vaskularnom,
hematologickom, gynekologickom, traumatologickom, psychiatrickom a pod.), pri stanoveni
osobnej, socidlnej, pracovnej anamnézy a urcovani diagnozy chordb, pri zadavani pokynov a rad,
ako napr. oSetrovat’ rany, pri odporucaniach potrebnych pri predchadzani chorobam a i.

Zéakladnym prostriedkom komunikatineho vyucovania su riadené motivacné dialogy vo
forme interakcie dvoch rovnocennych partnerov — Student — Student, ale aj rozdielnych — ucitel’ —
Student, zamerané na praktické pouzivanie jazykovych prvkov v rozlicnych zivotnych situaciach.
Dobrym aktivizaénym prostiedkom s aj rolové ulohy, napr. jedent Student/tka je v tlohe lekéara/ky
(Studentka v ulohe zdravotnej sestry) a druhy predstavuje pacienta/tku.

Predkladam metodicky postup prace s textom medicinskeho zamerania zaznamenanym na
CD nosici, ktory sa mi osvedcil, aj so zdmerom dosiahnut’ dany ciel’:

- pocuvanie dialogu lekar — pacient

- zaznamenavanie slov a slovnych spojeni, ktoré Student identifikoval — ciel: fixacia

znamych slov

- opakované aktivne pocuvanie zvukovej nahravky textu — ciel’: kontrola vyznamu slov zo

zvukovej nahravky

- vyklad novych slov pomocou slovnika — ciel: pochopenie textu ako komplexu

- individualne tiché Citanie textu sucasne so zvukovym zaznamom — ciel: priprava na

hlasnu reprodukciu textu

- hlasné citanie textovej predlohy dialégu podla jednotlivych roli — ciel: plynulost a

spravnost’ Citania ako priprava na verné napodobenie vypocutého dialdogu

- verné napodobenie vypocutého dialogu — ciel’: tvorba vlastného komunikatu s vyuzitim

slovnej zasoby z vypocutého dialogu

- tvorba vlastného komunikatu — ciel: rozvinut' spdsobilost’ jazykovo spravne,
zrozumitel'ne a suvislo sa vyjadrovat a komunikovat' s pacientom i1 zdravotnickym
personalom

Je vel'mi naro¢né docielit’, aby Studenti dodrziavali ustdlené pravidld slovenskej ortoepie.
Najmi ich spontanne prejavy st poznatené mnohymi ortofonickymi i ortoepickymi chybami. Z
ortofonickych vplyvov anglictiny, ktord je v ich pripade sprostredkujucim jazykom, mozno
spomenut’ napr. labializované a [4] alebo uzke e [¢], teda zvuky, ktoré spisovna slovenc¢ina nepozna.

Ked'Ze sa grafické zaznamenavanie spisovnej slovenciny a jej zvukova podoba vzijomne
ovplyviiuji, mnohé ortoepické chyby st dosledkom absolutnej ignoracie diakritickych znamienok
nad pismenami. Studentom treba neustile zdoraziiovat’ ich distinktivnu funkciu pri rozliSovani
vyznamu slov a tvarov, pretoze pri ich nedodrziavani vznikaji mnohé praktické tazkosti.
Upozornujem napr. na rozliSovanie slov:

tvar (predna Cast’ 'udskej hlavy) — tvar (podoba)

pas (driek) — pas (preukaz)

boli (3. os. sg préz. boliet’) — boli (3. os. pl. perf. byt’ )

koza (povrchova vrstva tela) — koza (doméce zviera)

horny (tykajaci sa hory) — horny (umiestneny hore)

brat’ (odnésat’, vziat’) — brat (stirodenec)

hl'ad’ (imperativ od hl'adiet’; pozerat’) — hlad (pocit potreby jest)

lacny (hladny) — lacny (za relativne malo peniazi) a mnohé iné.

V uGstnych prejavoch Studentov d’alej pozorujem, Ze vdésina z nich anuluje:

- dodrZiavanie spravnej vyslovnosti midkkych konsonantov, ktoré st graficky vyznacené: I,
d, n, t (,,£ nayma v koncovkéch infinitivu slovies), napr. dlan [dlan], kost’ [kost], pit [pit]

- rozdiel medzi | - T'; vo vSetkych polohach vyslovuju tzv. ,,tvrdé 1, kaslat’ [kaslat]

- vyslovnost’ slabik d, t, n, 1, + e, /i, ia, ie, 1u ako [d’, t, 11, I'] v domadcich slovach (az na malé
vynimky) a vSetko vyslovuju tvrdo, napr. deni [den], diet’a [dieta], bolest’ [bolest], namiesto [defi],
[d’iet’a], [bol'est’] atd’. Tak sa napr. straca rozdiel v hovorenom prejave medzi slovami diet’a a diéta
[di-éta], pretoze obe lexémy vyslovuju rovnako: [di-eta]. V dosledku chybnej vyslovnosti Casto



dochadza k nepochopeniu textu pri hlasnom ¢itani i jeho naslednej mylnej reprodukeii.
Casto pozorujem aj vplyvy vyslovnosti angliétiny a narodnych jazykov. Napr. angliétiny u
vacsiny Studentov, pretoze je ich zdkladnym komunikacnym kédom vo vsetkych vyucovacich
predmetoch a aj v komunikécii medzi sebou:
- gi, gy — 3i: alergia [aler3i-ja], gynekolog [3inekolok],
-ty — taj: tyfus [tajfus], typ [tajp],
- hy — haj: v gréckych prefixoch hypo/hyper hypertrofia, [hajpotrofi-a], hypertrofia
[hajprtrofi-a],

- ¢/¢ + konsonant alebo ¢ + vokaly a, o, u — k: nemocnica [nemoknika], spravne
[flemociiica], ¢revo [krevo].

- Vyslovnost’ inicidlovych skratiek tiez podlieha ustalenym vyslovnostnym pravidlam. Tak
napr. v§eobecné skratky ako AIS, CD, USA, PhD. alebo odborné EEG, EKG, RGT, USG,
NMR, CT a i., ktoré studenti automaticky vyslovuju podl'a anglictiny ako [ei-aj-si], [si-
di], [ju-es-ej], [pi-ejc-di], [i-i- 3i], [i-si-3i], [[ar-ti-3i], [jO-€S-3i], [en-em-ar], [si-ti] treba
Vv slovencine jednoznaéne vyslovovat’ takto: [a-i-es], [cé-dé], [u-es-a], [pé-ha-dé], [e-e-
g¢], [e-ka-gé], [er-té-gé], [u-es-gé], [en-em-er], [cé-té]. A to aj preto, lebo s adresované
slovenskému pacientovi.

Evidentné su vplyvy nemciny u nemeckych a rakaskych Studentov pri vyslovnosti:

-z — c: zubar [cubar], zrak [crak], pinzeta [pinceta], ultrazvuk [ultracvuk]

- s —z: simulant [zimulant]

- ch — k: chronicky [kronicky], chirurg [kirurk]

- sch, sp, st — S: schéma [Sema], spat’ [Spat], stres [Stres]

Vplyvy Spaniel¢iny uvadzam prikladmi:

- ch — ¢: chyba [¢iba] 1 ako [¢iva], chodit’ [€odit], dychat [dicat], ich [ic]

- j — X: jeden [xeden], jazva [xacva]

- ca, co, cu — ka, ko, ku: pracovat’ [prakovat]

- g +e,1— Xe, xi: genitalie [xenitali-je], angina [anxina] a i.

Chyb v segmentalnych prvkoch reci je ovela viac (chybnd vyslovnost konsonantickych
skupin, nezretelnd artikuldcia hlasok, hlaskovych skupin a asimilovanych hlésok, ,hltanie*
koncoviek slov i celych kratkych slov atd’.). Okrem nich sa vyskytuji aj pocetné nedostatky
Vv suprasegmentalnych javoch, ako napr. nespravne tempo reci, nefunkéné intona¢né zlomy, dlhé
zamlky pri hl'adani vhodnych vyrazov a formulécii, prerieknutia sa, zadfhanie v re¢i a iné. Pre
obmedzeny priestor prispevku som upozornila len na tie najfrekventovanejSie odliSnosti vo
vyslovnosti segmentalnych prvkov spisovnej slovenéiny.

Zaver

Co dodat’ na zaver? Na vybranych prikladoch som sa snazila dokladovat’ naro¢nost’ prace
ucitela slovenciny ako cudzieho jazyka v nelingvistickych odboroch na LFUK. Snaha pedagoga
viest' Studentov k osvojeniu si slovnej zasoby z oblasti socidlnej a medicinskej komunikécie,
rozvijat' ich komunika¢né zru¢nosti, hlavne schopnosti vypocut’ inych, zapojit' sa do rozhovoru a
viest dialog s rovnocennym partnerom (odborne fudovanym) i nerovnocennym pacientom
(dospelym 1 dietatom) je neraz — ako mozno vysSie pozorovat’ — stazena a narusend. Ani ja, ani
moji kolegovia sa viak nevzdivame a usilujeme sa napliat’ vyssie uvedené ciele, pretoZe aj takto
pomdhame zahraniénym Studentom zorientovat' sa tak v beZnom Zivote, ako aj na praxi v
slovenskych zdravotnickych institaciach.

Poznamky

(1) LFUK vznikla v roku 1919 a je najstarSou z 13 fakult UK.
(2) V stcasnosti 8 internych ucitel'ov a 3 externi pracovnici.

Zoznam literatury:



KRAL, A.: Pravidla slovenskej vyslovnosti. 3. vyd. Bratislava: SPN. 1996. 626 s. ISBN 80-80-
00305-7.

RIPKA, I., IMRICHOVA, M.,SKLADANA, J.: Priru¢ka slovenského pravopisu pre $koly a prax.
Bratislava: Ottovo nakladatel’stvo. 2006. 672 s. ISBN 80-969159-1-6.

ROLLEROVA, A.: Vyucovanie slovenciny ako cudzieho jazyka. Slovensky jazyk a literatura v
Skole, ro¢. 58, ¢. 3 — 4, (2011/12), s.65 — 69.

Kontakt:

Mgr. Anna Rollerova, PhD.
prednostka UCJ LFUK

Sasinkova 4

813 34 Bratislava

Slovenska republika

e-mail: anna.rollerova@fmed.uniba.sk



